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  ن تنظيم تشغيل العمالة المنزليةمشروع قانون فى شأ

  بعد  الإطلاع على الدستور
  وعلى قانون العمل 

  نصه وقد أصدرناه الآتيقرر مجلس النواب القانون 

  المادة الأولى
  يعمل بالقانون المرافق في شأن تنظيم تشغيل العمالة المنزلية ، ويلغى كل حكم يخالف أحكامه.

  المادة الثانية 
يستمر العمل باللوائح والقرارات التنفيذية السارية ما لم تكن متعارضة مع أحكام القانون المرافق، إلى أن 

  يصدر رئيس مجلس الوزراء اللائحة التنفيذية له فى مدة لا تجاوز تسعين يوماً من تاريخ العمل به.

 المادة الثالثة
  يوم التالى لنشره.ينشر هذا القانون فى الجريدة الرسمية ويعمل به من ال

  هذا القانون بخاتم الدولة، وينفذ كقانون من قوانينها.يبصم 
   



٢ 
 

  قانون تنظيم تشغيل العمالة المنزلية
  الباب الأول

  التعاريف والأحكام العامة 
  الفصل الأول

  التعاريف

  ١مادة 
  منها:فى تطبيق أحكام هذا القانون، يقصد بالمصطلحات الآتية المعاني المبينة قرين كل 

داخل السكن الخاص الذى يؤديه العامل المنزلي المادي المتصل بالمعيشة العمل المنزلي: العمل  .١
، ويعد من قبيل العمل المنزلي أعمال نظافة المنازل، بموجب اتفاق أو عقد مكتوببصاحب العمل ، 

رعاية الأطفال، ورعاية المسنين والمرضى أو العاجزين والطبخ وإعداد الطعام، وإدارة المنزل، و
 وما يماثل ذلك من الأعمال المنزلية.وذوي الإعاقة، 

داخل المساكن الخاصة وما فى  وذويهمالعامل المنزلي: كل شخص طبيعي يعمل لقاء أجر لدى الأفراد  .٢
كان يعمل بصفة دائمة ، سواء كان مقيماً أو غير مقيم ، وسواء حكمها بموجب اتفاق أو عقد مكتوب

  أو مؤقتة.
الذى يلتحق العامل المنزلي بالعمل لديه لقاء أجر وبموجب اتفاق أو  الطبيعيصاحب العمل: الشخص  .٣

  عقد مكتوب.
متخصصة مرخص لها بمزاولة نشاطها، مكاتب تشغيل العمالة المنزلية: منشآت فردية ، أو شركات ،  .٤

ً للقواعد والشروط الواردة فى هذا ى فى تسجيل العمال المنزليين ، وتشغيلهم لد الأفراد والأسر وفقا
  القانون.

  الوزارة المختصة: وزارة القوى العاملة .٥
  الوزير المختص: وزير القوى العاملة .٦
الجهة الإدارية: إدارة العمالة المنزلية بوزارة القوى العاملة ، والإدارات التابعة لها فى مديريات  .٧

  القوى العاملة ومكاتبها.

  الفصل الثاني

  الأحكام العامة 

  ٢مادة 
والقرارات الوزارية المنفذة له في شأن تنظيم عمل  ٢٠٠٣لسنة  ١٢مع عدم الإخلال بأحكام قانون العمل رقم 

  الأجانب ، تسري أحكام هذا القانون على العمال المنزليين المصريين والعمال المنزليين الأجانب الوافدين.
  ٣مادة 

شرط أو اتفاق يخالف أحكام هذا القانون، إذا كان يتضمن انتقاصاً من حقوق العامل المقررة فيه، يقع باطلاً كل 
ويقع باطلاً كل اتفاق يتضمن انتقاصاً أو إبراءً من حقوق العامل الناشئة عن عقد العمل خلال مدة سريانه، أو 

  خلال ثلاثة أشهر من تاريخ انتهائه متى كان يخالف أحكام هذا القانون.
  ويجوز أن يتضمن عقد العمل المنزلي، أو الاتفاق المبرم بشأنه مزايا أو شروط أفضل للعامل المنزلي.

  ٤مادة 
تشغيل العمال المنزليين، ويتبعها موظفين تنشأ بوزارة القوى العاملة إدارة للعمالة المنزلية تختص بشئون 

  العمل.مسئولين عن هذه الشئون فى مديريات القوى العاملة ، ومكاتب 

  ٥مادة 
 تختص المحكمة العمالية بنظر جميع المنازعات التي تنشأ عن تطبيق أحكام هذا القانون



٣ 
 

  ٦مادة 
تعفى من الرسوم والمصاريف القضائية فى جميع مراحل التقاضي الدعاوى الناشئة عن المنازعات المتعلقة 

  عنهم. المستحقون أو ،بأحكام هذا القانون، التى يرفعها العمال المنزليون
 والطلبات ، والشكاوى لهم، تعطى التى والصور الشهادات كل على الدمغة ضريبة من المنزليون العمال ويعفى

ً  منهم تقدم التى  أو الدعوى، افتتاح صحيفة على محامي توقيع لهم بالنسبة يشترط ولا القانون، هذا لأحكام تطبيقا

  الموضوعية. الطلبات صحيفة

  ٧ مادة
 يتفق بما أوضاعها توفيق القانون هذا صدور وقت لها المرخص المنزلية العمالة شغيلت مكاتب على يجب

 الوزارة أصدرت وإلا ،للقانون التنفيذية اللائحة صدور تاريخ من أشهر ثلاثة تتجاوز لا مدة خلال وذلك وأحكامه،

  فوراً. الترخيص بإلغاء قراراً  المختصة

  الباب الثاني

  المنزليةمكاتب تشغيل العمالة 

 ٨مادة 
ة المنزلية بوزارة تتولى تشغيل العمالة المنزلية مكاتب تشغيل يصدر لها ترخيص مزاولة مهنة من إدارة العمال

  منشأة فردية أو شركة تضامن أو شركة ذات مسئولية محدودة.القوى العاملة، ويجوز أن يكون مكتب التشغيل 

  ٩مادة 
 المنزلية دون ترخيص ساري المفعول صادر عن وزارة القوى العاملة.لا يجوز لأي جهة تشغيل العمالة 

  ١٠مادة 
يقدم طلب الحصول على ترخيص لمباشرة نشاط تشغيل العمالة المنزلية إلى إدارة العمالة المنزلية بوزارة 

ويصدر   مستندات التأسيس، وبيانات المؤسسين والمديرين،القوى العاملة على النموذج المعد لذلك مرفقاً به 
  الترخيص بقرار من وزير القوى العاملة.
 ويشترط للحصول على الترخيص ما يلي:

حاصلاً على شهادة مؤهل متوسط على الأقل ، إذا كان المكتب منشأة فردية يجب أن يكون طالب الترخيص  .١
 بما لا يقل عن مبلغ عشرين ألف جنيه. لوطنيةوأن يقدم خطاب ضمان من أحد البنوك ا

  شركة يجب ألا يقل رأسمالها عن مبلغ خمسمائة ألف جنيه.إذا كان المكتب  .٢
ألا يكون طالب الترخيص أو أيٍ من مؤسسي الشركة أو مديريها قد سبق الحكم عليه بعقوبة سالبة للحرية  .٣

  في جناية أو جنحة مخلة بالشرف أو الأمانة، ما لم يكن قد رُد إليه اعتباره.
  ١١مادة 

  تجديده لمدد أخرى بعد ذلك.يمنح الترخيص الذي يصدر لأول مرة لمدة سنة ويجوز 

   ١٢مادة 
يصدر الوزير المختص القرارات اللازمة لتنفيذ أحكام هذا الباب ، وعلى الأخص رسوم الترخيص ، والشروط 

لمباشرة العمل والتي  الواجب توافرها في المكاتب القائمة على العمل بهذا النشاط، وتحديد السجلات اللازمة
  يتعين عليها إمساكها ، وقواعد الرقابة والتفتيش عليها.

   ١٣مادة 
يحظر على مكاتب تشغيل العمالة المنزلية تقاضي أي مبلغ من العامل أو العاملة نظير إلحاقه بالعمل، كما يحظر 

الإعلان عنها بطريقة مهينة عليها الإعلان أو الترويج للعمالة على أساس العقيدة أو الجنس أو اللون أو 
 على أي نحو. لآدمية الإنسان

   



٤ 
 

  ١٤مادة 
تلتزم مكاتب التشغيل بإبلاغ الجهة الإدارية المختصة ببيانات العمال الذين يتم تشغيلهم سواء كان عملاً دائماً 

للعامل، وتحصيل أو متقطعاً، كما تلتزم بإبلاغ مكتب التأمينات التابع له مكان العمل، وفتح ملف تأميني 
 الاشتراكات من صاحب العمل وتوريدها.

  ١٥مادة 
تلتزم مكاتب التشغيل بتقديم بيان سنوي للجهة الإدارية المختصة يتضمن أسماء وبيانات العمال المسجلة 

  لديها، وأماكن عملهم، كما تلتزم بالحضور أمامها متى طلب إليها ذلك بموجب كتاب مسجل بعلم الوصول.
  ١٦مادة 

يلتزم مكتب التشغيل بتسجيل العامل الراغب في الالتحاق بعمل منزلي وعمل ملف له يتضمن صحيفة الحالة 
  الجنائية، والرقم القومي للعامل، والكشف الطبي الموقع عليه.

 ١٧مادة 
الذي يتم إلحاقه به وصحة البيانات والمعلومات العمل يضمن مكتب التشغيل قبول العامل العمل المنزلي 

مقدمة عنه إلى صاحب العمل ويتعين عليه رد المبالغ التي تقاضاها من صاحب العمل إذا تبين عدم صحة ال
وفي حالة امتناع المكتب عن رد المبالغ التي أو إذا رفض العامل الاستمرار في العمل، المعلومات المقدمة له، 

 ن خطاب الضمان المنصوص عليه في تقاضاها من صاحب العمل تقوم الجهة الإدارية المختصة بذلك خصماً م
  ١٨مادة 

 سنإذا كان مكتب التشغيل منشأة فردية يجوز نقل الترخيص للغير في حالة وفاة المرخص له أو بلوغه 
يمنح الممثل القانوني لورثة المرخص له و من هذا القانون ٧السبعين ، وذلك وفقاً للشروط الواردة في المادة 

ستة أشهر لتصفية أعمال المكاتب وصرف مبلغ الضمان في حالة عدم الرغبة في المتوفي مهلة لا تتجاوز 
  استمرار النشاط.

  ١٩مادة 
  بقرار من الوزير المختص في حالة ثبوت أيٍ من الحالات الآتية:يلغى ترخيص مكتب تشغيل العمالة المنزلية 

  فقد المرخص له شرطا من شروط الترخيص. .١
  العامل المنزلي نظير استقدامه أو استخدامه.تقاضي المرخص له أي مبالغ من  .٢
  حصول المرخص له على الترخيص بناءً على بيانات غير صحيحة. .٣
  استخدام مقر مكتب التشغيل كمسكن للعمالة المنزلية. .٤
  انتهاء مدة الترخيص أو إنهاؤه من قبل المرخص له وحل المكتب أو تصفيته. .٥
  تنازل المرخص له عن الترخيص إلى الغير. .٦

  ٢٠ مادة
، وذلك لمدة ثلاثة أشهر ، للوزير المختص وقف الترخيص بدلاً من إلغائه في أي من الحالات السابق بيانها

  ويكون إلغاء الترخيص وجوبياً في حالة التكرار.
  ٢١مادة 

من هذا القانون، يكون لإدارة العمالة المنزلية اتخاذ الإجراءات الإدارية في  ١٦مع عدم الإخلال بأحكام المادة 
  :حال ارتكابه إحدى المخالفات الآتيةمواجهة مكتب تشغيل العمالة المنزلية 

  ذر مقبول .امتناع المكتب عن الحضور أمام الجهة الإدارية رغم طلب ذلك ما لم يثبت وجود مانع أو ع .١
امتناع المكتب عن تسليم العامل المنزلي إلى صاحب العمل خلال أربع وعشرين ساعة من الموعد المتفق  .٢

  عليه ما لم يثبت قيام مانع يحول دون ذلك على أن يخطر به الجهة الإدارية.
  قيام المكتب بتحرير عقود عمل مخالفة للقانون، أو تنتقص من حقوق العامل الواردة فيه. .٣
حدد اللائحة التنفيذية للقانون الإجراءات الإدارية الواجب اتخاذها على أن يراعى فيها التدرج والتناسب مع وت

  حجم المخالفة.
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  ٢٢مادة 
مكتب يجوز التظلم من قرارات إلغاء أو وقف الترخيص إلى الوزير المختص خلال شهر من تاريخ إبلاغ 

ً من تاريخ العمالة المنزلية بالقرار، ويتم البت في  التظلم وإبلاغ المتظلم بقبوله أو رفضه خلال ستين يوما
  تقديمه.

 الباب الثالث

  م العملـــــــــــــــــتنظي
  الفصل الأول
  عقد العمل

  ٢٣مادة 
ويجب أن يتضمن العقد البيانات  تشغيل،بالعمل لدى أصحاب العمل بموجب عقود  العمال المنزليينيتم إلحاق 

 الآتية:
 العامل المنزلي وبياناته بالكامل وعلى الأخص ما يلزم لإثبات شخصيته.اسم   .أ 
 اسم صاحب العمل وعنوانه، وبياناته بالكامل.  .ب 
 مدة العقد  .ج 
 تاريخ الالتحاق بالعمل  .د 
 الأجر المتفق عليه وطريقة سداده.  .ه 
 نوع العمل المكلف به العامل وطبيعته.  .و 
 بيان مكان العمل على وجه التحديد.  .ز 

ً ، ولا يجب أن يتضمن العقد المحرر بين العامل وصاحب ويصدر الوزير ال ً استرشاديا مختص عقداً نموذجيا
  العمل حقوقاً للعامل أقل مما هو منصوص عليه في القانون أو عقد العمل النموذجي.

 ٢٤مادة 
بتسليمه جميع العامل المنزلي  ينتهي عقد العمل بانتهاء مدته، ويلتزم صاحب العمل عند انتهاء العقد المبرم مع

  مستحقاته الثابتة في العقد والمنصوص عليها في هذا القانون.
  ٢٥مادة 

 يجوز تجديد العقد تلقائياً إذا لم يبُدِ أحد الطرفين رغبته في عدم التجديد قبل نهاية مدة العقد بشهرين. 

  ٢٦مادة 
المنزلي تعويضاً يعادل أجر شهر عن كل إذا قام صاحب العمل بإنهاء عقد العمل قبل انتهاء مدته استحق العامل 

 سنة من سنوات العمل.

  ٢٧مادة 
يلتزم صاحب العمل أن يعطي للعامل دون مقابل عند انتهاء العقد شهادة يبين فيها تاريخ التحاقه بالعمل لديه 

ل، ويجوز وتاريخ انتهائه ، ونوع العمل الذي كان يؤديه ، وذلك خلال ثمانية أيام من تاريخ انتهاء عقد العم
بناءً على طلب العامل أن تتضمن الشهادة بيانات أخرى مثل مقدار الأجر الذي كان يتقاضاه وغير ذلك من 

  المزايا.

  الفصل الثاني

  الأجور

  ٢٨ مادة
  عن الحد الأدنى للأجور.المنزلي لا ينبغي أن يقل الأجر الذي يتقاضاه العامل 
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 ٢٩مادة 
المتفق عليه للعامل المنزلي الذي يعمل لديه بعد انتهائه من العمل أو في نهاية يلتزم صاحب العمل بدفع الأجر 

كل شهر، ولا تبرأ ذمته من الأجر إلا باستلام العامل له، ويعتبر إيصال الاستلام صورة من صور إثبات استلام 
  العامل أجره.

٣٠مادة   
علاجه وتمريضه وتوفير مكان لائق له،  يلتزم صاحب العمل بإطعام العامل المنزلي المقيم وكسوته ونفقات

 إذا استمر العمل أكثر من ست ساعات.غير المقيم ويلتزم صاحب العمل بتوفير وجبة للعامل المنزلي 

  ٣١مادة 
إذا تأخر صاحب العمل عن الوفاء بالأجر في المواعيد المتفق عليها استحق العامل أجر نصف شهر تعويضاً له 

 وعده.عن عدم تقاضيه الأجر في م

  الفصل الثالث 
 وفترات الراحة، والإجازاتساعات العمل 

  ٣٢مادة 
ً أكثر من ثمان ساعات يومياً ولا تدخل فيها الفترات المخصصة  لا يجوز تشغيل العامل المنزلي تشغيلاً فعليا

في مكان العمل ، وفي جميع الأحوال لا ينبغي أن تزيد المدة التي يقضيها العامل المنزلي لتناول الطعام والراحة.
 أكثر من عشر ساعات إذا لم يكن مقيماً.

  ٣٣مادة 
 إذا دعت الحاجة إلى عمل العامل المنزلي ساعات إضافية استحق عنها أجراً إضافياً وفقاً لأحكام قانون العمل.

  ٣٤مادة 
عمل يجب أن يحصل العامل المنزلي على راحة أسبوعية مدتها أربع وعشرين ساعة كاملة بعد ستة أيام 

  متصلة .
   ٣٥مادة 

للعامل المنزلي الذي يتقاضى أجره شهرياً الحق في إجازة بأجر كامل في الأعياد التي يصدر بتحديدها قرار من 
  الوزير المختص بحد أقصى ثلاثة عشر يوماً في السنة.

  ٣٦مادة 
ً منها ستة أيام متصلة،  وإذا قلت المدة التي تكون مدة الإجازة السنوية للعامل المنزلي خمسة عشر يوما

أمضاها العامل المنزلي في العمل عن سنة استحق الإجازة بنسبة المدة التي قضاها في العمل بشرط أن يكون 
  قد أمضى ستة أشهر في خدمة صاحب العمل.

  ٣٧مادة 
ة للعامل أن ينقطع عن عمله لسبب عارض لمدة لا تتجاوز ستة أيام خلال السنة، وبحد أقصى يومان في المر

  الواحدة.
  ٣٨مادة 

ً لقانون التأمينات  ً عن الأجر وفقا يستحق العامل المنزلي إذا مرض إجازة مرضية ، ويتقاضى عنها تعويضا
  والمعاشات.

 ٣٩مادة 
للعاملة المنزلية التي أمضت عشرة أشهر في خدمة صاحب العمل الحق في إجازة وضع مدتها تسعون يوماً 

 ً   لأحكام قانون التأمينات والمعاشات. على أن تحتسب إجازة مرضية وفقا
 ٤٠مادة 

  إذا أصيب العامل المنزلي أثناء العمل أو بسببه تحتسب إصابة عمل وفقاً لأحكام قانون التأمينات والمعاشات.
   



٧ 
 

  الفصل الرابع

 سن تشغيل العمالة

  ٤١مادة 
سنة ، ويجوز للوزير المختص  ١٨من الجنسين ممن تقل أعمارهم عن  العمال المنزليينيحظر تشغيل 

الاستثناء من شرط السن ، على ألا تزيد ساعات العمل في هذه الحالة عن ست ساعات يومياً ، وتحدد الأعمال 
ي ع الأحوال ينبغـــالتي يمكن القيام بها دون تعريض العامل للخطر أو المساس بالكرامة الإنسانية، وفي جمي

 ألا يقل سن العامل عن ستة عشر عاماً.

  الباب الرابع 

 حقوق العامل المنزلي والتزاماته

   ٤٢مادة 
اً أو بدنياً ــــــيحظر على صاحب العمل معاملة العامل المنزلي معاملة مهينة لآدميته ويحظر التحرش به لفظي

  أو جنسياً.

 ٤٣مادة 
  أو مضرة صحياً أو مهينة لكرامته الإنسانية.لا يجوز تشغيل العامل المنزلي في أعمال خطرة 

 ٤٤مادة 
في حالة التعدي على العامل المنزلي أو إهدار حقوقه المنصوص عليها في هذا القانون يتقدم بشكواه إلى 

  عشرة أيام من تاريخ وقوع التعدي الجهة الإدارية المختصة خلال

 ٤٥مادة 
  فق ما تفرضه نصوص العقد أو الاتفاق المبرم مع صاحب العمل.يلتزم العامل المنزلي بأداء العمل المكلف به و

 ٤٦مادة 
على العامل المنزلي الالتزام بتعليمات وتوجيهات صاحب العمل أثناء عمله، والمحافظة على  أموال صاحب 

  العمل وممتلكاته ، وعدم إفشاء أسراره.

 ٤٧مادة 
 ات التي يجوز توقيعها على العامل المنزلي.يصدر الوزير المختص لائحة جزاءات نموذجية تتضمن الجزاء

  الباب الخامس 

  منازعات العمل المنزلي

   ٤٨مادة 
إذا نشأ نزاع بين صاحب العمل والعامل المنزلي جاز لأي منهما اللجوء إلى الجهة الإدارية المختصة وفقاً 

للنزاع خلال واحد وعشرين يوماً، تتم للإجراءات التي تبينها اللائحة التنفيذية، فإذا لم تتم التسوية الودية 
  إحالة النزاع إلى المحكمة العمالية المختصة.

  وعلى المحكمة أن تفصل في النزاع على وجه السرعة .

   ٤٩مادة 
إذا تم التوصل إلى تسوية النزاع بين العامل المنزلي وصاحب العمل يجب تحرير عقد مكتوب بالتسوية المتفق 

  ملف العامل بمكتب التشغيل ، وصورة بالجهة الإدارية المختصة.عليها تودع صورة منه في 
   



٨ 
 

  الباب السادس

  تفتيش العمل والعقوبات

  الفصل الأول 

  تفتيش العمل

  ٥٠مادة 
يكون للعاملين القائمين على تنفيذ أحكام هذا القانون الذين يصدر بتحديدهم قرار من الوزير المختص حق 

ل نشاط تشغيل العمالة المنزلية والإطلاع على الدفاتر والسجلات وضبط تفتيش المكاتب والمنشآت التي تزاو
المخالفات التي تظهر لهم أثناء التفتيش وتحرير المحاضر اللازمة بشأنها وإحالتها إلى الجهات المختصة 

  لاتخاذ ما تراه مناسباً بشأنها.

   ٥١مادة 
لفين بمراقبة تنفيذ أحكام هذا القانون وأن على مكاتب ومنشآت تشغيل العمالة المنزلية تسهيل مهمة المك

  يقدموا لهم المستندات والبيانات اللازمة لتنفيذ مهمتهم.

  ٥٢مادة 
  على السلطات المختصة مساعدة العاملين المكلفين بمراقبة تنفيذ هذا القانون عند قيامهم بعملهم.

  الفصل الثاني

  العقوبات

   ٥٣مادة 
ألف جنيه ، كل من  خمسمائةيعاقب بغرامة لا تزيد عن مع عدم الإخلال بأي عقوبة أشد في قانون العقوبات،  

يقوم بمزاولة نشاط تشغيل العمالة المنزلية دون الحصول على الترخيص الصادر من إدارة العمالة المنزلية 
ن من تاريخ صدور الحكم النهائي في بوزارة القوى العاملة ، وتضاعف العقوبة في حالة العود خلال عامي

  الجريمة الأولى.

  ٥٤مادة 
املاً منزلياً يقل عمره عن ثمانية عشر عاماً يعاقب بغرامة لا تزيد كل من استقدم أو استخدم أو قام بتشغيل ع

  مائة ألف جنيه.على 

   ٥٥مادة 
الإدارية المختصة قراراً بوقف تشغيل إذا ثبت قيام صاحب العمل بإساءة معاملة العامل المنزلي ، تتخذ الجهة 

  العمالة لديه لمدة معينة مع إلزامه بالتعويض ، وذلك وفقاً لما تحدده اللائحة التنفيذية للقانون.


